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Die Marte Meo Methode

Ein bildbasiertes Konzept unterstitzender Kommunikation

fur Pflege- und Betreuungsinteraktionen

2.,vollstandig Uberarbeitete und erweiterte Auflage

Marte Meo, entwickelt von Maria Aarts,
ist eine Kommunikations- und Video-
analyse-Methode. Potenziale werden
aus eigener Kraft mobilisiert, bei Klien-
ten wie bei Fachleuten. Trainiert wird an-
hand kurzer Filme ausdem Arbeitsalltag.
Interaktionen konnen so reflektiert und
bewusster genutzt werden. Gelingendes
wird wahrgenommen, Beziehungs- und
Pflegearbeit qualitativ verbessert. Be-
treuende werden befahigt, Mikrosigna-
le der Klienten (z.B. Menschen mit ASS,
Demenz) zu lesen, ihre Kommunikation
anzupassen, herausforderndem Verhal-
ten zu begegnen.

In der zweiten Uberarbeiteten Aufla-
ge erganzen die Autorinnen Umset-
zungstipps der Methode in der Lang-
zeit- und Akutpflege. Sie bieten neue
Videofallbeispiele, z.B. zum Umgang mit
herausforderndem Verhalten (u.a. Hirn-
verletzten). Ein neues Kapitel «Marte
Meo und Palliative Care» zeigt bedurf-
nisorientierte Moglichkeiten der Metho-
de, auch fur palliativ pflegende Familien
und Kinder ,Young Carer".
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